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Zehn Jahre INOVATOR: Die Garantie für modernste Tür- und Tortechnik
Das Langenfelder Unternehmen für innovative Torsysteme bietet die komplette Industrietorpalette und eine eigene Fachabteilung für private Hausbesitzer

INOVATOR Schnellauftore - die
Erfolgsgeschichte einer reno-
mierten Firma in Langenfeld.
Unter dem Firmennamen
INOVATOR (Innovative Torsys-
teme) feiert das Unternehmen
im Oktober 2008 sein zehnjäh-
riges Jubiläum. Das Fachunter-
nehmen für Türen und Tore
wurde aber bereits am 14.
März 1989 von dem geschäfts-
führenden Gesellschafter Rolf
Klein gegründet. Zuvor war
Rolf Klein in der Branche
bereits knapp sieben Jahre als
Handelsvertreter tätig. Am 20.
Oktober 1998 erfolgte die
Umbenennung der Firma in
INOVATOR. Seit dem 1. August
1992 ist das Unternehmen in
Langenfeld ansässig (zuvor in
Hilden), bis Mai 2000 an der
Hans-Böckler-Straße und nach
dem Umzug jetzt auf der
Industriestraße 67. 

Komplette Industrietorpalette

Besondere Spezialität des Unter-
nehmens ist die Beratung der
Kunden bei Schnellauftoren, wo
besondere Kenntnisse und
Erfahrungen hinsichtlich der
Steuerungen, Antriebe und Ein-
bauvoraussetzungen erforder-
lich sind, um eine lange und stö-
rungsfreie Funktion der Toranla-
gen zu gewährleisten. Im Laufe
der Jahre wurde neben den
Schnellauftoren dann auch die
komplette Industrietorpalette
ausgebaut. Im Angebot sind
neben Sonderkonstruktionen
unter anderem Rolltore, Sektio-
naltore, Schiebetore, Falttore
und Brandschutztore. Als Werk-
stoffe werden Stahl, Aluminium
und PVC/Gewebematerial einge-
setzt.

Auch für Privatkunden

Doch nicht nur als Vertriebs- und
Serviceunternehmen für Indus-
trietore ist INOVATOR seit vielen
Jahren erfolgreich überwiegend
im Großraum NRW tätig. Seit
nunmehr zehn Jahren kann
auch der private Kunde von dem
Know-How der Langenfelder
Torspezialisten profitieren. Eine
eigene Fachabteilung, speziali-
siert auf die Belange des Haus-
besitzers, kümmert sich um den

gesamten Bereich der Garagen-
tore, Haus- und Sicherheitstüren.
In der Philosophie des Unterneh-
mens genießt ein perfekter Ser-
vice absolute Prorität.  „Wir versu-
chen, alle Kundenwünsche
sofort umzusetzen, bieten
marktgerechte Preise und eine
seriöse Beratung durch unsere
Außendienstmitarbeiter”, betont
Geschäftsführer Rolf Klein. Lang-
jährige, erfahrene und geschulte
Außendienstmitarbeiter beraten
die Interessenten vor Ort, um die
für den geplanten Einsatzzweck
optimale und dabei kostengüns-
tigste Toranlage anzubieten.
Hierfür ist viel Know-How erfor-
derlich, um die anspruchsvollen
Kundenwünsche technisch und
kaufmännisch zu erfüllen und
aus dem breiten Toreprogramm
die richtige Toranlage zu emp-
fehlen.  „Wir haben viel Geld
investiert, um den Service auszu-
bauen”, erklärt Rolf Klein, „wir
haben ein großes zentrales
Ersatzteillager, um im Notfall
schnell reagieren zu können. Auf
einer zusätzlichen Hallenfläche
von 400 qm bieten wir eine Aus-
stellung von Brandschutz- und
Garagentoren. Weitere 500 qm
sollen noch angemietet werden.
Die Ausstellung für Privatkun-
den haben wir erweitert. Hier
bieten wir jetzt auch Schiebe -
tore und Drehflügeltore für pri-
vate Einfahrten.”    

Das Unternehmen expandiert

In den vergangenen Jahren
konnte die erfolgreiche Firma
immer mehr Mitarbeitern einen
sicheren Arbeitsplatz bieten.
„Unser Unternehmen expandiert

permanent. Auch in diesem Jahr
haben wir wieder zweistellige
Umsatzzuwächse”, freut sich
Klein, „wir haben in allen Berei-
chen Personal aufgestockt.” Allei-
ne in den vergangenen zwölf
Monaten konnte die Mitarbeiter-
zahl um fast 20 Prozent erhöht
werden. Inzwischen arbeiten bei
INOVATOR 62 Beschäfigte in
einem festen Arbeitsverhältnis,
hiervon 35 Monteure im Monta-
ge- und Kundendienst, die einen
optimalen Service gewähr -
leisten. Zusätzlich sind 15 Mon-
teure über Subunternehmen für
INOVATOR tätig. Auch als Aus -
bildungsbetrieb hat sich
INOVATOR einen Namen
gemacht. Bislang konnten alle
Auszubildenen der vergange-
nen Jahre übernommen werden.
Derzeit beschäfigt INOVATOR
fünf Auszubildene zum Mecha-
troniker und zwei Auszubildene
im kaufmännischen Bereich.
Besonders freut Rolf Klein auch
die Tatsache, dass die Unterneh-
mensnachfolge mit Tochter
Michelle Klein, Sohn Mark Klein
und Schwiegersohn André Klein
geregelt ist.  „Damit ist die
Zukunft des Unternehmens
sicher gestellt”, sagt Rolf Klein. 

Partner Hörmann KG

Als Stützpunktlieferant und
Exclusivpartner für Schnellaufto-
re arbeitet INOVATOR seit Jahren
erfolgreich mit der Hörmann KG
aus Steinhagen zusammen, die
mit diversen Werken im In- und
Ausland vertreten ist. Die
Zusammenarbeit mit der Firma
Hörmann garantiert eine perfek-
te Produktqualität und eine

umfangreiche Produktpalette
mit einem optimalen Preis-/Leis-
tungsverhältnis. Sollte der
Kunde andere Produkte wün-
schen, ist dies für INOVATOR
klein Problem, denn auch zu
anderen Torherstellern wie zum
Beispiel ROMA und ALULUX
bestehen gute Geschäftsbezieh-
nungen. Als Systempartner
arbeitet INOVATOR mit DORMA
zusammen. Die Auftragslage ist
glänzend.  „Wir verkaufen im
Jahr 1000 bis 1500 Neutoranla-
gen. Über 5000 Toranlangen
haben wir in festen Wartungs-
verträgen. Tendenz steigend”,
erklärt Juniorchef Mark Klein. 

Brandschutz
ein heißes Thema

Ein wichtiges Thema ist der
Brand- und Rauchschutz. Auch
hier sind die Spezialisten von
INOVATOR der richtige Partner.
Mit einem umfassenden Pro-
gramm an Feuer- und Rauch-
schutzabschlüssen lassen sich
alle brandschutztechnischen
Anforderungen erfüllen. Das Lie-
ferspektrum reicht von robusten
Stahltüren mit und ohne Vergla-
sung über endlos koppelbare,
großflächig verglaste Stahlrohr-
rahmenkonstruktionen für den
harten Einsatz bis zur eleganten
Lösung für den gehobenen
architektonischen Anspruch. Für
die Industrie bietet INOVATOR
die gesamte Produktbreite vom
Stahl-Feuerschutzschiebetor mit
und ohne Schlupftüren bis zum
voll automatisierten Feuer-
schutzsektionaltor. Von der
umfassenden und kompetenten
technischen Beratung bis zur

Lieferung und Montage durch
speziell ausgebildete Monteure
liefert INOVATOR hier ein siche-
res Paket. Zum perfekten Service
von INOVATOR gehört, dass
sämtliche Leistungen aus einer
Hand angeboten werden. Das
heißt, von der Beratung über das
Aufmaß vor Ort (beides selbst-
verständlich kostenlos), über die
sach- und fachgerechte Demon-
tage und Entsorgung des Altto-
res bis hin zum fachmännischen
Einbau des neuen Tores mitsamt
neuem Antrieb liegt alles in der
Hand der Langenfelder Torspe-
zialisten. Doch auch nach der
Lieferung und dem Einbau des
neuen Tores ist man bei
INOVATOR in besten Händen.
Die jährlich vorgeschriebene
Wartung und Prüfung des Tores
wird angeboten und bei Störun-
gen, sofern diese überhaupt auf-
treten, steht der 35 Mann starke
Serviceapperat zur Verfügung.
Das bedeutet, dass jede Störung
meist noch am selben Tag beho-
ben werden kann. Jeder Kunden-
wunsch wird realisiert, wenn
sich die Experten von INOVATOR
darum kümmern. Ob es die
Farbe des neuen Tores ist oder
die technische Ausstattung. Von
der computergefräßten Darstel-
lung eines Wunschmotivs im Tor-
blatt bis hin zum Öffnen des
Tores über Fingerabdruckleser. 

Kontakt:
INOVATOR Schnellauftore
Industriestraße 67
40764 Langenfeld
Telefon: 02173 / 9763 - 0
Telefax: 02173 / 9763 - 26
E-Mail: Info@inovator.de
Internet: www.inovator.de n

INOVATOR-Führungscrew: Die Gesellschafter Michael Johann, Heather Klein,
Rolf Klein, die Juniorchefs Mark Klein, Michelle Klein und André Klein (von links)

Das INOVATOR-Verkaufsteam: Ulrich  Hermes, Michael Hein und André Klein
(von links).                                                                                                        Fotos (2): INOVATOR


